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Datenschutzinformationen zur Teilnahme an unserem Panel

Wir moéchten, dass Sie wissen, wann wir welche Daten von lhnen erheben und wie wir sie verwenden.
Die folgenden Absétze dienen lhrer Information.

Datenspeicherung und Einsatz von Auftragsverarbeitern

Die Mindfacts GmbH (Wérthstr. 1, 81667 Miinchen, 089/44454543, info@mindfacts.de, vertreten
durch des geschéftsfiihrenden Gesellschafter Patrick Gallitz) speichert und verarbeitet die
personenbezogenen Daten (Kontaktdaten und Daten, die durch die Studien erhoben werden)
elektronisch als Verantwortlicher im Sinne der EU-Datenschutzgrundverordnung, nachfolgend DS-
GVO, wenn Sie im Rahmen der Studienanmeldung lhre Einwilligung erklaren. Daher ist Art. 6 Abs.
1 S. 1lit. a DS-GVO die Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung und Speicherung lhrer Daten. Die
Panel-Datenbank dient der Suche nach geeigneten Testpersonen fir unterschiedliche Studien. Sie
werden ausschlief3lich firmenintern genutzt und nicht an Dritte (mit Ausnahme unserer technischen
Auftragsverarbeiter, siehe nachfolgend) weitergegeben.

Wir setzen folgende Auftragsverarbeiter ein, mit denen wir die erforderlichen Vertrage
abgeschlossen haben:

- Microsoft 365 (Microsoft Corporation, One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399, USA),
Microsoft 365-Daten werden grundséatzlich in Microsoft-Rechenzentren in Deutschland
gehostet.

- enuvo GmbH, Seefeldstrasse 25, 8008 Zirich, Schweiz. Das angemessene
Datenschutzniveau in der Schweiz ist durch einen Angemessenheitsbeschluss der
EUKommission gepruft und bestatigt.

- Lookback Inc, 470 Ramona St, Palo Alto, CA 94301, USA

- Zoom Video Communications, Inc., 55 Almaden Blvd, Suite 600, San Jose, CA 95113, USA

Bei allen Anbietern aus den USA wurden die Datenschutzeinstellungen, soweit moglich, so
gesetzt, dass die personenbezogenen Daten mdglichst nur Uber europédische Server verarbeitet
werden. Es kann jedoch nicht ausgeschlossen werden, dass Daten in den USA verarbeitet werden,
so dass wir lhre Einwilligung dazu vor Studienbeginn einholen mussen. Durch lhre Einwilligung
nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a), 49 Abs. 1 S. 1 lit. a) DS-GVO erklaren Sie sich einverstanden, dass
lhre personenbezogenen Daten in den USA verarbeitet werden. Ihre Einwilligung kann jederzeit
mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen werden. Fir die USA liegt kein Angemessenheitsbeschluss
der Europaischen Kommission vor, der ein angemessenes Datenschutzniveau bestétigt. Es
besteht daher das Risiko, dass kein angemessenes Datenschutzniveau in den USA und keine
geeigneten Garantien vorliegen. Wie grundsatzlich in allen Fallen der Datentbertragung in die
USA besteht u. a. kein ausreichender Schutz der Daten vor dem Zugriff der U.S.-Regierung, die
Informationsrechte von Betroffenen werden mdglicherweise nicht ausreichend gewébhrleistet bzw.
die Durchsetzung kann erschwert sein, die Kontrolle und die Sanktionen bei Verstol3en sind
teilweise unzureichend.

Unsere externe Datenschutzbeauftragte Andrea Schweizer erreichen Sie unter +49-89-9280850,
as@schweizer.eu oder per Post (Schneckenburgerstra3e 22, D-81675 Minchen). lhre
personenbezogenen Daten werden in der Regel nach drei Monate nach Ende der Studie, maximal
aber nach 12 Monaten nach Studienende, geléscht. Naheres dazu finden Sie in der
Einwilligungserklarung.
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Kommunikation per E-Mail

Die aktuelle Gesetzgebung und Rechtsprechung setzen Ihr Einverstandnis fiir die Kommunikation
per E-Mail voraus. Hierbei werden Ihr Name und die E-Mail-Adresse verwendet. Wir versenden
ausschlief3lich Studieninformationen oder &hnliche mit unserer Arbeit im engen Zusammenhang
stehende E-Mails. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a) DS-GVO. Sie geben lhr
Einverstandnis durch Ihre Bekundung zur Teilnahmebereitschaft an der Studie.

Studienteilnahme

Jede Studie zum Zwecke der Marktforschung wird fiir die nachfolgende Analysearbeit in Bild, Ton
und Schrift erfasst und aufgezeichnet. Einzelne Studien erfordern die zusatzliche Aufnahme von
Blickdaten bzw. Emotionsdaten (Aufnahme der Herzfrequenz, Pulsschlag, Hautleiterwiderstand).
Das erhobene Datenmaterial zu Studienzwecken, das schriftliche Notizen, Video-, Ton-, sowie
Blick- und/oder Emotionsdaten beinhaltet, wird nachfolgend als Dokumentation bezeichnet.

Auf die Dokumentation haben lediglich Mindfacts und die projektbeteiligten Geschaftspartner
Zugriff. Mindfacts gibt die Dokumentation ausschlieRlich anonymisiert an die projektbeteiligten
Geschéftspartner weiter, so dass kein Riuckschluss auf Ihre Person méglich ist. Wir versichern,
dass die Dokumentation, sowie kein Teilaspekt derer, an Dritte (mit Ausnahme der
Geschaftspartner oder die oben bereits angegebenen Auftragsverarbeiter) weitergeben oder der
Offentlichkeit zugéanglich gemacht wird und dessen Nutzung fiir werbliche Zwecke ausgeschlossen
ist.

Weiterhin versichern wir, dass wir unseren projektbeteiligten Geschaftspartnern ausschlieflich die
gesammelten Ergebnisse einer Untersuchung, niemals aber die persoénlichen Daten der
Teilnehmer (Nachname, Adresse, Telefon, E-Mail) weitergeben. Die erhobenen Daten werden nur
insoweit verarbeitet und genutzt, wie dies fir die Durchfihrung von Marktuntersuchungen
erforderlich und gesetzlich zuléssig ist.

Wir setzen alle ndtigen SicherheitsmalRnahmen ein, um den Verlust, den Missbrauch bzw. die
Veranderung der erhobenen Daten durch Unbefugte zu unterbinden. Der Zugang zu den
personenbezogenen Befragungsdaten ist auf diejenigen Mitarbeiter beschrankt, die mit der
Auswertung oder Qualitatssicherung im Rahmen dieser Befragung befasst sind. Personliche Daten
werden geméanR der EU-Datenschutz-Grundverordnung und dem Bundesdatenschutzgesetz
behandelt. Eine Anonymisierung erfolgt spatestens sechs Monate nach Studienende.

lhre Teilnahme setzt Ihre Zustimmung zu unserer Einwilligungserklarung zur jeweiligen Studie
voraus. Rechtsgrundlage ist somit Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a), 9 Abs. 2 lit. a) DS-GVO.

Recht auf Auskunft, Berichtigung, Sperrung und Léschung

Sie koénnen jederzeit Auskunft (Art. 15 DS-GVO) Uber lhre gespeicherten Daten verlangen.
Zusatzlich besteht ein Recht auf Berichtigung (Art. 16 DS-GVO), Loschung (Art. 17 DS-GVO),
Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18 DS-GVO), Datenlbertragbarkeit (Art. 20 DS-GVO),
Widerspruch gegen die Verarbeitung (Art. 21 DS-GVO) und zudem haben Sie das Recht, sich bei
einer Datenschutz-Aufsichtsbehodrde Uber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten durch
uns zu beschweren. Dies gilt fir Ihre personenbezogenen Daten in unserer Panel-Datenbank,
nicht jedoch fir bereits anonymisierte Daten aus bereits erfolgten Studien. Auskunftsersuchen,
Anfragen, und Widerspruche richten Sie bitte unter Angabe lhres Namens schriftlich (E-Mail ist
ausreichend) an uns.

Vertraulichkeitserklarung

Teilnehmer verpflichtet sich, die bei den Teilnahmen erhaltenen Informationen vertraulich zu
behandeln. Es dirfen keine Details oder Informationen tber die Studien/Umfragen mit Dritten
besprochen bzw. an Dritte weitergegeben werden.

Widerruf der Einwilligung

Sie kénnen lhre Einwilligung und somit auch Ihre Mitgliedschaft jederzeit, ohne die Angabe von
Grinden, durch eine E-Mail an studie@mindfacts.de widerrufen.



